Privacidad y requisitos
Tu negocio. Tu informacion. Tu confianza.

Esta politica explica como Michael Azcona Productions LLC, conocida en este sitio como
MAPWORKS, maneja la informacion de mapworks.llc y las consultas de proyectos. Michael
Azcona es el contacto responsable de las consultas y solicitudes de privacidad.

Vigente y actualizada 10/23/26.

Tu informacion sigue siendo tuya

Tu informacion y tus materiales de propiedad exclusiva siguen siendo tuyos.

Tu informacion empresarial es confidencial

La informacion empresarial no publica compartida en cuestionarios, reuniones y relaciones
comerciales se trata como estrictamente confidencial. Esto incluye ideas, planes, estrategias,
informacion financiera y el contenido de nuestras conversaciones. Compartir informacion o
materiales con MAPWORKS no transfiere la propiedad de lo que tienes derecho a divulgar.

MAPWORKS no te identificara como cliente, publicara tu proyecto ni usara tu informacion
confidencial en un portafolio, testimonio o promocion sin tu autorizacion por escrito. Ya sea que
estes construyendo un negocio mientras mantienes tu empleo o haciendo crecer una empresa,
MAPWORKS no divulgara tu consulta ni tus planes a tu empleador, competidores o terceros
ajenos sin autorizacion por escrito, salvo cuando lo exija la ley.

Informacion recopilada y su uso

Puedes proporcionar nombre, correo, telefono y nombre de negocio opcionales, ciudad y
estado, servicios solicitados, detalles del proyecto, plazos, preferencias de comunicacion y los
archivos que elijas. Si despues eliges una cita, el proveedor de reservas procesa los datos que
ingreses ahi.

Michael Azcona Productions LLC usa tus datos de contacto y proyecto solo para responder a tu
consulta, realizar consultas y prestar los servicios que autorices. MAPWORKS no vende, renta,
publica ni distribuye tu informacion para marketing o fines ajenos a tu solicitud. No envies
contrasenas, numeros de tarjeta, Seguro Social ni documentos personales sensibles por estos
formularios.

Acceso limitado y proveedores

El acceso se limita a Michael Azcona y los proveedores necesarios para entregar
comunicaciones o servicios que autorices. Pueden procesar datos de contacto, mensajes,
archivos y datos tecnicos necesarios para su funcion. Cualquier otra divulgacion requiere tu
autorizacion por escrito o una obligacion legal.
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Las funciones actuales usan FormSubmit para entregar consultas, Google/Gmail para el correo
receptor, OpenAl Sites y Cloudflare para el sitio y entrega de contenido, y Calendly cuando
eliges la funcion separada de reservas. Los sitios externos de redes sociales, videos y otros
servicios aplican sus propias practicas cuando los abres o activas.

Avisos de proveedores: FormSubmit, Google, Cloudflare y Calendly.

Datos tecnicos, cookies y almacenamiento

Los proveedores de alojamiento, entrega de contenido, seguridad, formularios y reservas
pueden procesar direccion IP, datos del navegador o dispositivo, paginas solicitadas, referencia,
fechas, horas y eventos de seguridad. Estas funciones pueden usar cookies o tecnologias
parecidas.

El sitio guarda preferencias de reproduccion musical en tu navegador y una marca temporal de
reserva completada para el estudio de proyectos. Puedes borrar el almacenamiento o limitar las
cookies en tu navegador; algunas funciones pueden trabajar de otra manera. MAPWORKS no
usa los detalles de tu proyecto para perfiles demograficos ni publicidad dirigida.

Conservacion y seguridad

Los registros se conservan segun sea necesario para responder, prestar servicios autorizados,
mantener registros comerciales, resolver disputas o cumplir obligaciones legales. El plazo
depende del registro y su finalidad. Las solicitudes de eliminacion se revisan tomando en
cuenta esas necesidades; algunos registros legales o contractuales pueden conservarse.

FormSubmit documenta un archivo de solicitudes de 30 dias; los archivos adjuntos no se
conservan en ese archivo. Los mensajes y adjuntos entregados al correo receptor tienen una
conservacion separada. Proveedores y respaldos pueden retener copias segun sus propios
plazos. Una solicitud a MAPWORKS no cambia directamente los registros de un proveedor
independiente.

El sitio y las conexiones de entrega de formularios usan HTTPS. No se puede prometer
seguridad absoluta en internet. Comparte solo la informacion necesaria para tu solicitud y que
tengas derecho a divulgar.

Tus opciones y solicitudes

Puedes pedir a Michael Azcona acceso, correccion o eliminacion de informacion en poder de
Michael Azcona Productions LLC, o que se detengan comunicaciones opcionales. Las leyes
aplicables pueden dar derechos adicionales de acceso, portabilidad, exclusion o apelacion
segun tu ubicacion y la informacion.

Usa el formulario de privacidad (en ingles) o responde por la correspondencia que ya tengas
con Michael Azcona. Empieza el mensaje con “Solicitud de privacidad”. Padres y tutores pueden
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https://formsubmit.co/privacy.pdf
https://policies.google.com/privacy
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
https://calendly.com/legal/privacy-notice
https://mapworks.llc/request-a-quote/?request=privacy

usar el mismo medio por informacion de un menor. Proporciona solo lo razonablemente
necesario para verificar y responder.

MAPWORKS revisa las solicitudes segun los requisitos y excepciones aplicables. Si se rechaza
una solicitud, puedes pedir a Michael Azcona una revision enviando “Apelacion de privacidad”
por el mismo medio. Se aplican los plazos y derechos de queja que correspondan por ley. Los
consumidores de Texas tambien pueden contactar al Procurador General de Texas.

Actualizaciones

Los cambios aparecen en esta pagina con una nueva fecha. Revisa esta politica al enviar una
consulta nueva. Esta politica cubre las practicas de MAPWORKS; los avisos de proveedores
rigen su procesamiento independiente.

Requisitos e informacion de menores

Los servicios y formularios de MAPWORKS son para personas de 18 anos o mas. Michael Azcona
Productions LLC no recopila ni acepta a sabiendas informacion personal de menores de 18
anos. No envies informacion personal de menores por formularios ni archivos adjuntos.

Si crees que se envio informacion personal de un menor, contacta a Michael Azcona por el
medio de privacidad indicado abajo. MAPWORKS dejara de usarla y tomara medidas para
borrarla de los registros bajo su control y solicitar su eliminacion a los proveedores
correspondientes.

Si envias informacion de un negocio, debes tener permiso para compartirla. Los formularios no
piden edad, fecha de nacimiento, identificacion oficial, raza, origen etnico, genero ni religion.
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https://www.texasattorneygeneral.gov/consumer-protection/file-consumer-complaint/consumer-privacy-rights/texas-data-privacy-and-security-act

